
ERUH MESLEK YÜKSEKOKULU
2023-2024 Bahar Dönemi Öğrenci Memnuniyet Anketi Raporu

Rapor Birimi: ERUH MYO

Katılımcı Sayısı: 84 Öğrenci

1. Katılımcı Profili

Program Dağılımı: Katılımın %60,7'si Sosyal Hizmetler, %32,1'i Çocuk Gelişimi

programındandır.

Demografi: Katılımcıların %83,3'ü kadın, %16,7'si erkektir. Öğrencilerin %77,4'ü

18-22 yaş grubundadır.

Sınıf: %57,1 oranında 2. sınıf, %42,9 oranında 1. sınıf katılımı sağlanmıştır.

2. Akademik ve İdari Değerlendirme

Akademik Danışmanlık: Öğrencilerin %71,4'ü danışmanlarından yüksek

memnuniyet (5 puan) duymaktadır.

İletişim: Hoca-öğrenci iletişimi %53,6 oranında tam puan almıştır.

İdari Hizmetler: Öğrenci işleri ve idareci memnuniyeti %48,8 ile pozitif yöndedir.

3. Eğitim ve Materyal Kalitesi

Şeffaflık: Ölçme ve değerlendirmede şeffaflık memnuniyeti %46,4 seviyesindedir.

Materyal Erişimi: Yazılı materyallere ulaşım konusunda %38,1 tam memnuniyet

bildirilmiştir.

Eğitim Yöntemleri: Derslerde kullanılan tekniklere %45,2 oranında tam puan

verilmiştir.

4. Fiziki İmkanlar ve Güvenlik

Güvenlik: Güvenlik hizmetleri %44 oranında en yüksek puanı almıştır.

Temizlik: Alan temizliğinden memnuniyet %40,5 düzeyindedir.

Kampüs ve Kantin: Kampüs yeterliliğine %33,3; kantin hizmetlerine ise %31

oranında tam puan verilmiştir.
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5. Öğrenci Önerileri ve Şikayetleri

Öğrenciler özellikle sosyal aktivitelerin (gezi, turnuva, kermes) artırılmasını, kütüphanenin

geliştirilmesini ve kış aylarında sınıfların ısınma sorununa çözüm getirilmesini talep

etmektedir.

Bu rapor 2023-2024 Bahar Dönemi verilerine dayanarak ERUH MYO adına hazırlanmıştır. 
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